
秩
父
地
域
の
水
道
事
業
広
域
化
の
歩
み

未
来
の
た
め
に

〜
お
い
し
い
安
全
な
水
の
供
給
〜

ご
あ
い
さ
つ

　

近
年
、
水
道
を
取
り
巻
く
環
境

は
、
国
際
化
の
進
展
や
行
政
改
革
・

規
制
緩
和
を
背
景
と
し
た
民
間
技

術
を
活
用
し
た
官
民
連
携
の
推
進

や
運
営
基
盤
の
強
化
、
環
境
保
全

と
いっ
た
今
日
的
な
課
題
への
対
応
を

求
め
ら
れ
る
な
ど
、
大
き
く
変
化

し
て
い
ま
す
。
さ
ら
に
は
、
水
道
水

の
水
質
や
災
害
時
に
お
け
る
給
水
の

確
保
な
ど
、
安
全
・
安
定
に
つい
て

の
住
民
ニ
ー
ズ
も
高
ま
っ
て
い
ま
す
。

一
方
、
水
需
要
は
、
長
引
く
景
気

低
迷
に
加
え
、
少
子
・
高
齢
化
、

環
境
に
配
慮
し
た
循
環
型
社
会
と
い

う
時
代
潮
流
の
中
、
減
少
傾
向
と

な
っ
て
い
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
な
中
、
特
に
秩
父
地

域
に
お
い
て
の
水
道
事
業
経
営
は
、

人
口
の
減
少
等
に
伴
う
給
水
収
益
の

減
少
等
に
よ
り
、
いっ
そ
う
の
厳
し

さ
を
増
し
て
い
ま
す
。
ま
た
、
老

朽
化
し
た
施
設
の
更
新
や
地
震
対

策
、
高
度
化
・
複
雑
化
す
る
水
質

管
理
の
強
化
な
ど
、
様
々
な
課
題

に
直
面
し
て
い
ま
す
。

　

当
水
道
局
は
、
将
来
へ
の
事
業
の

方
向
性
や
実
現
方
策
を
明
ら
か
に

し
て
、
水
道
使
用
者
の
皆
様
に
対

し
て
、
安
心
・
安
全
で
お
い
し
い
水

を
供
給
し
続
け
る
水
道
事
業
を
基

本
理
念
と
し
、「
よ
り
美
味
し
く
安

全
な
水
」
の
安
定
供
給
体
制
を
充

実
さ
せ
、「
安
全
で
安
心
な
ま
ち
づ

く
り
」
に
貢
献
し
て
行
き
た
い
と
考

え
て
い
ま
す
。

平
成
23
年
9
月
24
日

1
市
4
町
全
て
で
、「
水
道
事
業
運
営
の
見
直
し
」の
形
成
協
定
締
結

11
月
2
日

「
秩
父
地
域
水
道
広
域
化
委
員
会
」設
立
会
議
及
び
第
１
回
委
員
会
開
催

平
成
24
年
10
月
23
日

第
3
回
秩
父
地
域
水
道
広
域
化
委
員
会
に
お
い
て「
組
織
統
合
」に
向
け
て
検
討
し
て
い
く
と
の
結
論

平
成
25
年
1
月
7
日

第
17
回
ち
ち
ぶ
定
住
自
立
圏
推
進
委
員
会
に
お
い
て「
組
織
統
合
に
向
け
て
検
討
す
る
こ
と
」を
承
認

8
月
6
日

第
18
回
ち
ち
ぶ
定
住
自
立
圏
推
進
委
員
会
に
お
い
て
、広
域
化
統
合
事
務
所
を
設
置
す
る
た
め
の「
覚
書
」を
締
結
す
る
こ
と
を
決
定
。

9
月
24
日

「
水
道
広
域
化
準
備
室
の
設
置
に
関
す
る
覚
書
」の
締
結
式

平
成
26
年

1
月
8
日

第
20
回
ち
ち
ぶ
定
住
自
立
圏
推
進
委
員
会
に
お
い
て
、事
務
所
の
位
置
、派
遣
人
数
、予
算
案
な
ど
が
報
告
さ
れ
承
認

4
月
1
日

秩
父
地
域
水
道
広
域
化
準
備
室
が
発
足（
場
所
：
別
所
浄
水
場
２
Ｆ
、人
員
：
７
名
）

8
月
5
日

第
21
回
ち
ち
ぶ
定
住
自
立
圏
推
進
委
員
会
　
基
本
構
想・基
本
計
画
策
定
の
た
め
の
協
議

9
月
8
日

１
市
４
町
首
長
会
議

・
水
道
広
域
化
の
統
合
形
態
に
つ
い
て
は
、秩
父
広
域
市
町
村
圏
組
合
の
１
事
業
と
し
て
水
道
事
業
を
実
施
す
る
こ
と
で
合
意

9
月
22
日

秩
父
地
域
水
道
事
業
広
域
化
基
本
構
想（
ビ
ジ
ョ
ン
）策
定
審
議
会
委
嘱
状
交
付
式

10
月
8
日

第
22
回
ち
ち
ぶ
定
住
自
立
圏
推
進
委
員
会

12
月
24
日

第
23
回
ち
ち
ぶ
定
住
自
立
圏
推
進
委
員
会

・
基
本
構
想
策
定
審
議
会
よ
り
答
申

・
パ
ブ
リ
ッ
ク
コ
メ
ン
ト
の
実
施
に
つ
い
て
決
定

平
成
27
年

2
月
16
日

「
秩
父
地
域
水
道
事
業
広
域
化
基
本
構
想（
ビ
ジ
ョ
ン
）（
案
）に
基
づ
く
水
道
広
域
化
」意
見
募
集（
パ
ブ
リ
ッ
ク
コ
メ
ン
ト
）の
実
施

（
〜
3
／
17
ま
で
）

2
月
18
日
〜

3
月
2
日

「
秩
父
地
域
水
道
広
域
化
住
民
説
明
会
」を
各
市・町
の
６
会
場
に
お
い
て
開
催

3
月
30
日

第
25
回
ち
ち
ぶ
定
住
自
立
圏
推
進
委
員
会

•
基
本
構
想・基
本
計
画
の
決
定

3
月
30
日

「
秩
父
地
域
水
道
事
業
の
統
合
に
関
す
る
覚
書
」締
結
式

6
月
9
日
〜

6
月
17
日

各
市
町
６
月
定
例
議
会
に
お
い
て「
秩
父
広
域
市
町
村
圏
組
合
の
共
同
処
理
す
る
事
務
の
変
更
及
び
同
組
合
の
規
約
変
更
に
つ

い
て
」の
議
案
を
可
決

7
月
28
日

埼
玉
県
知
事
よ
り
秩
父
広
域
市
町
村
圏
組
合
の
共
同
処
理
す
る
事
務
の
変
更
及
び
組
合
規
約
の
変
更
に
つ
い
て
許
可
決
定

平
成
28
年
2
月
24
日

秩
父
広
域
市
町
村
圏
組
合
議
会
第
１
回
定
例
会
に
お
い
て「
秩
父
広
域
市
町
村
圏
組
合
水
道
事
業
の
設
置
等
に
関
す
る
条
例
」

の
議
案
を
可
決

秩父広域市町村圏組合
管理者　久喜邦康

　1p
■秩父広域市町村圏組合管
理者のごあいさつ

■秩父地域の水道事業広域
化の歩み

　2p
■「ちちぶ広域水道お客様セ
ンター」の開設

■秩父広域市町村圏組合の
組織に「水道局」が加わり
ました

■開栓や休止の手続きは電
話でも可能に

■各地域浄水場

　3p
■基本計画における施設整
備計画

■水道管（給水装置）の新設、
修繕工事

■道路などで漏水を発見した
ら

　4p
■水道料金
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目次

1

創刊号

秩父広域市町村圏組合・水道局広報紙

平成28年4月1日金発行

発行■秩父広域市町村圏組合
編集■水道局 経営企画課

〒368-0054 秩父市別所538番地
☎0494-25-5221
（ちちぶ広域水道お客様センター経由）

※「ちちぶ広域 水道だより」は、秩父広域
市町村圏組合水道局の広報紙として、水
道事業の経営内容、工事概要等をお伝
えするために定期的に発行いたします。



事務内容
地区

水道料金※1、検針※2
使用開始・休止※3

給水工事受付※4
給水台帳・図面※5

水道工事※6
漏水 水質※7

秩
父
市

旧秩父地区 ちちぶ広域水道お客様センター
所在地：別所浄水場
秩父市別所538
☎：0494-25-5221
FAX.0494-23-6444

工務課　所在地：別所浄水場
☎：0494-25-5222

浄水課　所在地：別所浄水場
☎：0494-23-6197

旧吉田地区 吉田事務所　所在地：吉田総合支所
秩父市下吉田6585-2　☎：0494-72-6085

旧荒川地区
旧大滝地区

大滝・荒川事務所　所在地：荒川総合支所
秩父市荒川上田野1734-6　☎：0494-54-2397

横瀬町

平成28年度

平成29年度 横瀬事務所　所在地：姿見山浄水場
横瀬町大字横瀬3471-1　☎：0494-23-4133

皆野町・長瀞町 平成29年度 皆野・長瀞事務所　所在地：皆野浄水場
皆野町大字皆野283　☎：0494-62-0554

小鹿野町 平成29年度 小鹿野事務所　所在地：小鹿野浄水場
小鹿野町小鹿野681　☎：0494-75-0043

72
別所運動公園別所運動公園

荒川荒川

佐久良橋佐久良橋

巴川橋巴川橋

佐久良橋

巴川橋

別所浄水場

299

横
瀬
駅

横
瀬
駅

西武秩父線西武秩父線

羊山公園羊山公園

坂氷

姿の池姿の池
姿
見
山
浄
水
場

37

299

小鹿野
高等学校
小鹿野
高等学校至

落
合
橋
←

至
落
合
橋
←

小鹿野高校前

原町

小
鹿
野
浄
水
場

荒
川
荒
川

レストランレストラン

自動車
修理工場
自動車
修理工場

皆野橋皆野橋

皆野橋

小柱

43

皆野浄水場

至皆野駅↑至皆野駅↑

「
ち
ち
ぶ
広
域
水
道
お
客
様
セ
ン
タ
ー
」の
開
設

「
ち
ち
ぶ
広
域
水
道
お
客
様
セ
ン
タ
ー
」の
開
設

開
栓
や
休
止
の
手
続
き
は

　
　
　  

電
話
で
も
可
能
に

開
栓
や
休
止
の
手
続
き
は

　
　
　  

電
話
で
も
可
能
に

各
地
域
浄
水
場

各
地
域
浄
水
場

各種手続き、お問い合わせ先はこちら

秩父広域市町村県組合　組織体系図

秩
父
広
域
市
町
村
圏
組
合
の
組
織
に

「
水
道
局
」が
加
わ
り
ま
し
た

秩
父
広
域
市
町
村
圏
組
合
の
組
織
に

「
水
道
局
」が
加
わ
り
ま
し
た

　
水
道
局
で
は
、
サ
ー
ビ
ス
の
向
上

と
経
営
の
効
率
化
を
図
る
た
め
、
平

成
28
年
4
月
1
日
か
ら
秩
父
広
域
市

町
村
圏
組
合
水
道
局
別
所
浄
水
場
内

に
『
ち
ち
ぶ
広
域
水
道
お
客
様
セ
ン

タ
ー
』
を
開
設
し
ま
し
た
。

　
こ
れ
ま
で
秩
父
市
、
横
瀬
町
、
皆

野
町
、
長
瀞
町
、
小
鹿
野
町
の
水
道

事
業
で
取
り
扱
っ
て
い
た
水
道
料
金
に

関
す
る
業
務
の
窓
口
は一本
化
と
な
り

ま
す
。
運
営
は
秩
父
広
域
市
町
村
圏

組
合
が
委
託
し
た
民
間
会
社
の
（
株
）

両
毛
シ
ス
テ
ム
ズ
が
責
任
を
持
っ
て
行

い
、
民
間
の
ノ
ウ
ハ
ウ
を
活
か
し
、

こ
れ
ま
で
以
上
に
コ
ス
ト
削
減
と

サ
ー
ビ
ス
の
向
上
を
目
指
し
ま
す
。

開
設
場
所
：
秩
父
広
域
市
町
村
圏
組

合
水
道
局
別
所
浄
水
場
内

（
〒
３
６
８‐０
０
５
４

秩
父
市
別
所
５
３
８
番
地
）

営
業
時
間
：
平
日
8
時
30
分
〜
17
時

15
分
（
土
日
及
び
祝
祭
日
、
年
末

年
始
を
除
く
）

　
秩
父
広
域
市
町
村
圏
組
合
の
水
道

事
業
を
経
営
す
る
た
め
に
、
新
た
に

水
道
局
を
設
立
し
ま
し
た
。
下
記
の

組
織
図
の
と
お
り
、
水
道
局
に
は
、

経
営
企
画
課
、
契
約
検
査
課
、
工
務

課
、
浄
水
課
が
別
所
浄
水
場
に
、
吉

田
事
務
所
、
大
滝
・
荒
川
事
務
所
、

横
瀬
事
務
所
、
皆
野
・
長
瀞
事
務
所
、

小
鹿
野
事
務
所
が
そ
れ
ぞ
れ
の
地
域

に
設
置
さ
れ
ま
す
。

　
そ
れ
ぞ
れ
の
各
課
及
び
事
務
所
の

主
な
事
務
内
容
は
次
の
表
の
と
お
り

で
す
。

取
扱
業
務
：

　
（1）
お
客
様
へ
の
窓
口
対
応

　
（2）
水
道
の
使
用
開
始
・
使
用
中
止

等
の
受
付
、
現
地
で
の
開
閉
栓

作
業

　
（3）
水
道
メ
ー
タ
ー
の
検
針

　
（4）
水
道
料
金
・
下
水
道
使
用
料
の

請
求
お
よ
び
収
納

　
（5）
そ
の
他
水
道
料
金
に
関
す
る
業

務

　
（6）
給
水
工
事
受
付
の一部

　
こ
れ
ま
で
の
各
水
道
事
業
体
で
行
っ

て
い
た
手
続
き
の
方
法
が
変
わ
り
ま

し
た
。

　
水
道
使
用
開
始
や
休
止
の
申
込
み
、

登
録
内
容
の
変
更
は
お
電
話
や
Ｆ
Ａ

Ｘ
で
、
よ
り
簡
単
に
手
続
き
で
き
る

よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　
な
お
、
こ
れ
ま
で
各
事
業
体
で
行
っ

て
い
た
主
な
業
務
区
分
に
対
す
る
窓

口
は
左
記
の
表
の
よ
う
に
な
り
ま
す
。

そ
の
他
、
ご
不
明
な
点
が
あ
り
ま
し

た
ら
、
お
気
軽
に
「
ち
ち
ぶ
広
域
水

道
お
客
様
セ
ン
タ
ー
」
に
お
問
い
合

わ
せ
く
だ
さ
い
。

※1 水道料金：ご請求内容に関することや、お支払方法に関する
こと、水道契約の登録内容に関することなどです。

※2 検針：２ヶ月に一度、ご使用者の敷地内に設置されているメー
ターの指針確認をいたします。これに基づき、請求を行いま
すので、メーターが見られるようにご協力をお願いします。

※3 使用開始・休止：お引っ越しなどに伴い、新たに水道をお使
いになる場合は使用開始、水道の使用を止める場合は休止の
手続きが必要です。

　　お引っ越しなどのご予定が決まりましたら、電話にてお早め
のご連絡をお願いします。

　　秩父地域内間の転居に伴う、使用開始・休止の場合は、旧住
所にて口座振替をご利用の方で、新住所にても口座振替をご
希望の方は、その継続ができますので、ご希望される場合は、
その旨をお伝えください。

※4 給水工事受付：給水工事は新たに水道管を敷地に埋設する場合や、
建物の新築や増改築などに伴う配管工事のことです。給水工事は当
局指定の給水装置工事事業者でなければ、行うことができませんの
で、ご注意ください。

※5 給水台帳・図面：水道の埋設図面を有料で交付しております。給水
工事前にご確認することをお勧めいたします。

※6 水道工事：古くなった管の更新工事を行っています。工事期間には
通行や音などでご不便をおかけする場合がありますので、ご理解と
ご協力をお願い致します。

※7 水質：水質の検査計画に基づき、地区ごとに検査しています。水道
水は検査項目が非常に多く、国の基準に適合しており、安心してお
飲みいただけます。しかしながら、取水している川の状況や、配管
の仕様・老朽化によって、味や見た目が変化することもあります。

　　気になる点やご確認したいことがありましたら、お問い合わせくだ
さい。

管
理
者

副
管
理
者

理　
　
事

組
合
議
会

監
査
委
員

公
平
委
員
会
委
員

事　
務　
局

消
防
本
部

会
計
管
理
者

水
　
道
　
局

書　
　
記  

兼
務

書　
　
記  

兼
務

事
務
職
員  

兼
務

水
道
局

経
営
企
画
課

契
約
検
査
課

工
務
課

浄
水
課

吉
田
事
務
所

大
滝・荒
川
事
務
所

（
大
滝
分
室
含
む
）

横
瀬
事
務
所

皆
野・長
瀞
事
務
所

小
鹿
野
事
務
所

工務課、浄水課は、秩父地区を担当する。

各課・各事務所の主な事務内容

小鹿野浄水場 ☎0494-75-0043
（小鹿野事務所）

皆野浄水場 ☎0494-62-0554
（皆野・長瀞事務所）

姿見山浄水場 ☎0494-23-4133
（横瀬事務所）

別所浄水場 ☎0494-25-5221
（ちちぶ広域水道お客様センター）

営
業
日
：
月
曜
日
〜
金
曜
日（
祝
祭
日
、

年
末
年
始
を
除
く
）

営
業
時
間
：
午
前
8
時
30
分
〜
午
後
5

時
15
分

拡大

拡大

拡大

秩
父
市
、横
瀬
町
、小
鹿
野
町

の
各
水
道
事
業
と
、皆
野・長

瀞
上
水
道
事
業
を
統
合

課名 主な事務内容 場所
経営企画課 ・経理　・給水契約　・料金　・統計

別所浄水場　事務所2F
契約検査課 ・入札　・契約　・工事検査

工務課 ・給水工事　・更新工事
・漏水等の修繕

浄水課 ・水質　・浄水場管理
吉田事務所 ・給水工事

・更新工事
・漏水等の修繕
・水質
・浄水場管理

秩父市役所吉田総合支所1F
大滝・荒川事務所 秩父市役所荒川総合支所1F
横瀬事務所 姿見山浄水場

皆野・長瀞事務所 皆野浄水場
小鹿野事務所 小鹿野浄水場
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広域化施設整備計画 対象機関 備考H28 H29 H30 H31 H32 H33 H34 H35 H36 H37
　橋立浄水場の整備
①耐震基幹管路の整備（Aルート）
　姿見山配水池への配水計画
②新秩父ミューズパーク配水池の建設
③耐震基幹管路の整備（Bルート）　皆野第1配水池への配水拡大

④耐震基幹管路の整備（Aルート）　新三沢配水池への配水計画※1

⑤大指地区、古池地区（未給水地区）　への供給計画
⑥石原地区への配水計画

⑦新秩父ミューズパーク配水池から　長留地区・柴原地区への配水計画
⑧山口浄水場から森下地区への配水計画

⑨皆野第1配水池から金沢浄水場エリ　アへの配水計画

⑩小鹿野浄水場エリアの拡大（竹平浄水　場エリア・三山浄水場エリアへの配水）

⑪河原沢浄水場エリアの拡大（三山地　区への配水）

⑫上田野配水池及び橋立浄水場への　配水計画※2
一部11年目
以降に実施

⑬中井浄水場から大畑浄水場エリアへ　の配水計画※3
11年目以
降に実施

※対象期間は、設計業務期間を含みます。
※1　高篠浄水場エリアの配水計画は、耐震基幹管路の整備（A・Bルート）が終了した時点で実施（長期計画）
※2　橋立浄水場への配水計画は、安谷川浄水場の水量不足が解消した時点での実施（長期計画）
※3　大畑浄水場への配水計画は、中井浄水場の水量不足が解消した時点での実施（長期計画）

水道広域化の施設整備計画

給水装置の管理について

施設整備計画の考え方
別所・橋立浄水場を拠点施設とした施設整備

13の整備計画

基
本
計
画
に
お
け
る
施
設
整
備
計
画

基
本
計
画
に
お
け
る
施
設
整
備
計
画

水
道
管（
給
水
装
置
）の

新
設
、修
繕
工
事

水
道
管（
給
水
装
置
）の

新
設
、修
繕
工
事

　
建
物
の
新
築
や
増
改
築
、
漏
水
に

よ
る
修
繕
な
ど
、
給
水
工
事
は
水
道

局
指
定
の
給
水
装
置
工
事
事
業
者
以

外
の
業
者
は
行
う
こ
と
が
で
き
ま
せ

ん
。

　
ま
た
、
配
水
管
及
び
給
水
管
か
ら

水
道
メ
ー
タ
ー
ま
で
の
間
で
漏
水
し

た
場
合
は
、
水
道
局
の
負
担
で
修
繕

い
た
し
ま
す
。

道
路
な
ど
で

　
漏
水
を
発
見
し
た
ら

道
路
な
ど
で

　
漏
水
を
発
見
し
た
ら

　
次
の
よ
う
な
例
を
発
見
し
た
場
合

は
、
至
急
水
道
局
へ
お
知
ら
せ
く
だ

さ
い
。

　
そ
の
ま
ま
放
置
さ
れ
て
い
る
と
、

大
切
な
水
が
無
駄
に
な
る
ば
か
り
か

大
き
な
事
故
を
引
き
起
こ
す
原
因
に

も
な
り
か
ね
ま
せ
ん
。
ご
協
力
を
お

願
い
い
た
し
ま
す
。

　
水
道
水
は
炊
事
や
洗
濯
、
お
風
呂

や
ト
イ
レ
等
、
く
ら
し
の
さ
ま
ざ
ま

な
場
面
で
使
わ
れ
て
い
ま
す
。
ま
た
、

火
災
の
と
き
に
消
火
栓
か
ら
出
る
水

も
水
道
水
で
す
。

　
水
道
局
で
は
、
強
い
地
震
等
の
災

害
が
起
き
た
と
き
で
も
水
道
水
を
安

定
的
に
供
給
で
き
る
よ
う
に
、
基
本

計
画
に
基
づ
き
計
画
的
な
更
新
と
耐

震
化
を
進
め
て
い
き
ま
す
。

　秩父地域の給水人口等は、平成26年度現在、給水
人口102,900人、給水区域面積156．41㎢、人口密度
657.9人／㎢であり、１市４町の行政区域内人口は
104,821人です。
　管路は、地域内に約1,038㎞布設されており、その
内訳は秩父市で約594㎞、横瀬町で約79㎞、皆野・長
瀞上下水道組合で約174㎞、小鹿野町で約191㎞で
す。秩父地域の一人当たり管路延長は10.1m／人で
あり、埼玉県の一人当たり管路延長3.8m／人と比べ
ると2.6倍長く、維持管理面などにおいて非効率的と
いえます。
　浄水場は、地域内に41箇所あり、1,000㎥／日以上
の処理能力がある主要浄水場は、秩父市の別所浄水
場、橋立浄水場、塚越浄水場、安谷川浄水場、谷津川浄
水場、横瀬町の姿見山浄水場、山口浄水場、皆野町の
皆野浄水場、小鹿野町の小鹿野浄水場の９箇所です。
その中でも、別所浄水場と橋立浄水場は、処理能力の
規模や地形（位置、標高）においても秩父地域の拠点と
なる浄水場といえます。

橋立浄水場

姿見山配水池

皆野第1配水池

新三沢配水池

新秩父ミューズパーク
配水池

別所浄水場 秩父市

横瀬町

小鹿野町

秩父市秩父市

皆野町
長瀞町

②小鹿野、別所、久那、尾田蒔
　方面への配水計画

①姿見山配水池
　への配水計画

③皆野第1配水池
　への配水計画

④三沢地区の新たな
　配水池への配水計画

荒川

メーター 丙止栓 丙止栓

ポンプ

止水栓

給水管 分水栓 給水管

止水栓

受水槽

高架水槽

漏水について 受水槽の水質管理

お客様 水道局 お客様

お客様 水道局 お客様

水道局 お客様

　水道メーターまでの漏水は、有収率向上等の観点
から、水道局が修繕を行います。漏水を発見した場
合は、ご連絡をお願いいたします。
　水道メーターよりお客様側の漏水は指定給水装
置工事事業者へ修繕を依頼してください。

　受水槽所有のお客様は、適宜点検をお願いいたし
ます。また、受水槽容量により、年1回の受水槽内の
清掃や水質検査等が水道法で義務付けられていま
す。
　詳しくは工務課にお問い合わせください。

配水管

メーター
装置の
管理区分

漏水時の
修繕区分

水質の
管理区分

【
漏
水
の
主
な
例
】

●
道
路
が
い
つ
も
濡
れ
て
い
る

●
普
段
乾
い
て
い
る
水
路
に
き
れ
い

な
水
が
流
れ
て
い
る

●
水
圧
が
低
く
な
っ
た

●
敷
地
内
で
ぬ
か
る
ん
で
い
る
と
こ

ろ
が
あ
る

水道管工事

「
施
設
整
備
と
統
廃
合
及
び
基
幹
管
路
の
整
備
」、「
経
年
施
設

の
更
新
」、「
重
要
給
水
施
設
等
の
整
備
」を
進
め
ま
す
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口座振替のできる金融機関
りそな銀行、埼玉りそな銀行、武蔵野銀行、足利銀行、東和銀行、埼玉縣信用金
庫、埼玉信用組合、中央労働金庫、ちちぶ農業協同組合の各本支店、ゆうちょ銀行・
郵便局

納
付
書
に
よ
る
お
支
払
窓
口

金融機関
上記金融機関、みずほ銀行の各本支店
※ゆうちょ銀行・郵便局は、関東各都県および山梨県に限る

コンビニエンスストア

セブンイレブン、ローソン、ファミリーマート、ミニストップ、サークルK、サンク
ス、セーブオン、デイリーヤマザキ、ニューヤマザキデイリーストア、ヤマザキデイ
リーストア、ヤマザキスペシャルパートナーショップ、スリーエフ、ポプラ、生活彩家、
スリーエイト、エブリワン、セイコーマート、コミュニティストア、ココストア、くら
しハウス、北海道 SPAR、MMK設置店

水道事業 ちちぶ広域水道お客様センター（別所浄水場）

クレジットカード

４月１日よりクレジットカードでの納付申請が可能です。詳しくは水道局ホームペー
ジからご確認ください。
※以下のブランドが入ったカードがご利用いただけます。

　
水
道
料
金
の
お
支
払
方
法
は
、
口

座
振
替
、
納
付
書
払
い
、
ク
レ
ジ
ッ

ト
カ
ー
ド
払
い
の
３
つ
か
ら
選
べ
ま

す
。
そ
れ
ぞ
れ
ご
利
用
で
き
る
機
関

が
異
な
り
ま
す
の
で
、
下
記
の
表
を

ご
確
認
の
上
、
ご
登
録
く
だ
さ
い
。

　
な
お
、
平
成
２８
年
４
月
１
日
以
前

か
ら
水
道
を
ご
契
約
し
て
い
る
方
の

お
支
払
方
法
は
、
い
ま
ま
で
各
水
道

事
業
で
ご
利
用
し
て
い
た
お
支
払
方

法
を
広
域
統
合
時
に
引
き
継
い
で
お

り
ま
す
。

　
こ
れ
ま
で
の
地
域
で
は
ご
利
用
で

き
な
か
っ
た
金
融
機
関
や
コ
ン
ビ
ニ
エ

ン
ス
ス
ト
ア
等
が
ご
利
用
で
き
る
よ

う
に
な
り
ま
し
た
の
で
、
ご
契
約
者

様
に
最
適
な
お
支
払
い
方
法
を
ご
検

討
い
た
だ
け
ま
す
。

　
水
道
料
金
は
２
か
月
に一度
の
水
道
メ
ー
タ
ー
の

検
針
に
基
づ
い
て
ご
請
求
し
ま
す
。

　
な
お
、
統
合
時
の
水
道
料
金
は
今
ま
で
と
変
わ

り
ま
せ
ん
。

　
ま
た
、
公
共
下
水
道
を
利
用
し
て
い
る
場
合
は
、

下
水
道
使
用
料
を
併
せ
て
請
求
い
た
し
ま
す
。

　
水
道
料
金
は
前
回
検
針
か
ら
次
の

検
針
ま
で
の
使
用
水
量
か
ら
算
定
し

て
い
ま
す
。こ
の
検
針
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル

が
地
域
に
よ
っ
て
は
変
更
と
な
り
ま

す
。「
検
針
か
ら
ご
請
求
ま
で
の
ス
ケ

ジ
ュ
ー
ル
の
例
」（
左
図
）を
ご
参
照
い

た
だ
き
、
変
更
に
つ
い
て
ご
理
解
と
ご

協
力
を
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

　
大
き
な
変
更
点
と
し
て
、横
瀬
町
の

地
域
で
は
毎
月
検
針
で
あ
っ
た
も
の

が
、
隔
月
検
針
と
な
り
、
偶
数
月
に
検

針
す
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。そ
の
た

め
、
統
合
後
の
最
初
の
検
針
は
４
月
と

な
り
、
ご
請
求
は
５
月
と
な
り
ま
す

が
、
こ
の
５
月
請
求
分
は
１
ヶ
月
の
ご

使
用
金
額
と
な
り
ま
す
。以
降
、
ご
請

　
統
合
時
に
は
各
水
道
事
業
で
適
用

し
て
い
た
水
道
料
金
体
系
が
引
き
続

き
適
用
と
な
り
ま
す
の
で
、
平
成
２８

年
４
月
１
日
か
ら
請
求
金
額
が
以
前

と
変
わ
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　
各
水
道
事
業
の
料
金
体
系
は
、
５

年
以
内
に
統一す
る
予
定
で
す
。
そ
れ

ま
で
は
、
同
じ
使
用
水
量
で
あ
っ
て
も

地
域
ご
と
に
ご
請
求
金
額
が
異
な
り

ま
す
の
で
、
ご
理
解
を
お
願
い
い
た

し
ま
す
。

　
施
設
を
維
持
し
て
い
く
た
め
の
原

資
と
な
り
ま
す
の
で
、
納
期
内
納
付

に
ご
協
力
を
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

　
水
道
施
設
の
老
朽
化
が
最
近

ニ
ュ
ー
ス
に
取
り
挙
げ
ら
れ
て
い
る
よ

う
に
、
秩
父
地
域
で
も
大
き
な
課
題

と
な
っ
て
い
ま
す
。
将
来
に
わ
た
り
、

水
道
施
設
を
維
持
し
て
い
か
な
け
れ

ば
な
り
ま
せ
ん
の
で
、
今
後
と
も
当

組
合
水
道
事
業
に
ご
協
力
を
よ
ろ
し

く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

自
分
に
合
う
お
支
払
方
法
を
選
択
で
き
ま
す

検
針
期
間
、納
入
期
限
が
統一さ
れ
ま
す

広
域
統
合
前
と

水
道
料
金
の
単
価
は

変
わ
り
ま
せ
ん

水
道
料
金
の

お
支
払
い
に
つ
い
て

ご
協
力
を

求
は
７
月
、９
月
と
隔
月
と
な
り
、２
ヶ

月
の
ご
使
用
金
額
と
な
り
ま
す
。

　
そ
の
他
の
地
域
で
は
、
検
針
の
日
程

が
以
前
と
は
多
少
異
な
る
地
区
が
発

生
い
た
し
ま
す
。

　
ま
た
、納
入
期
限
や
口
座
の
振
替
日

も
地
域
に
よ
っ
て
は
変
更
と
な
り
ま

す
。統一さ
れ
た
今
後
の
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル

の
う
ち
、主
な
日
程
に
つ
い
て
は「
検
針

期
間
、
口
座
振
替
、
納
入
期
限
」を
ご

覧
く
だ
さ
い
。

　
ご
不
明
な
点
や
、ご
相
談
し
た
い
こ

と
が
ご
ざ
い
ま
し
た
ら
、
ち
ち
ぶ
広
域

水
道
お
客
様
セ
ン
タ
ー
ま
で
お
問
い

合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

料金のお支払い方法

検針からご請求までのスケジュールの例

納付書による
お支払い
納付書による
お支払い

※お支払いがなかった場合※お支払いがなかった場合

■検針期間、口座振替、納入期限

月日➡

●検針期間：隔月3日～23日頃　　 ●口座振替：検針月の翌月15日
●納入期限：検針月の翌月25日　　●口座再振替日：口座振替の翌月15日
※口座振替や納入期限は、土日・祝祭日の場合は翌営業日となります。

口座振替による
お支払い
口座振替による
お支払い

5月4/3～
4/23検針 6月

※5／15は休日の
ため翌日16日とな
ります。

※5／16の振替が
できなかった場合。

これらで支払いがされなかった場合、
翌月10日頃給水停止通知が発送されます。
これらで支払いがされなかった場合、
翌月10日頃給水停止通知が発送されます。

納付書発送
5/10

口座振替
5/16
口座振替
5/16

口座再振替
6/15

口座再振替
6/15

納入期限
5/25

督促状発送
6/10

納入期限
6/25
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